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107 學年度「進修部班代座談會」學生建議事項回覆表 
項次 建 議 人 建 議 事 項 辦 理 單 位 單 位 回 覆 意 見 

一 
工管系 
陳ＯＯ 

 

一、「產業實務與實

習」課程不能選

修為何放在課

程規畫表內？ 
二、建議系上增加開

設專業及自由

選修課程，讓學

生能充分選擇。 

工管系 

一、「產業實務與實習」仍為工管系的專業選修

課程，但選課條件必須符合教育部規定同

意讓校方訪視學生的實習狀況且學生實習

工廠須經三方(校方、廠商、學生)簽約後方

可視為學校認可的合格及本系合作廠商。

欲修課同學可與系辦聯繫，透過系辦媒

合，且經廠商同意雇用後，方可選修此門

課程；若該學期修課學生達 15 人，依學校

規定方可開課。 
二、陳生入學學年度課程規劃畢業學分應有

128 學分，校訂必修 28 學分、專業必修 61
學分、專業選修至少 27 學分，其餘 12 學

分為可自由選修學分。陳生該年級目前系

上已開設 18 學分的專業選修授課課程，原

鼓勵學生至別系選修跨領域課程，但經學

生反應想多修習系上專業選修，系上將再

多開設 2-3 門專業選修課程供該年級學生

選修。 

進修教學組 

一、工管系每學年度開課皆依各學年度之課程

規劃表開課。 
二、教務處將於相關會議及雙週進修教務通報

上，加強宣導各系對於停、開之專業必、

選修課程，應作適當之開課或替代課程等

補救課程，避免影響學生修課及畢業。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

企管系 
李ＯＯ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
一、遠距教學的問題

可向何單位反

映？ 
二、因遠距教學上課

之故，需更早到

校及影響下一

節上課，造成不

便，失去遠端教

學之實質效果。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

企管系 

一、遠距教學是無需到校上課的，因此並無所謂

「需更早到校」問題。且教師按照授課規定， 
18:25 準時上課，20:45 準時下課，並無提早

上課或延遲下課，亦未影響同學下一節上課

時間。 
二、部分同學(據該班班代說明原選修 6 人，加

退選後為 16人)於遠距教學當日C節課後另

有選修其他課程，認為 C 節下課簽退時間適

逢其來校上 D、E 節之交通期間，故極力要

求老師遠距教學不要簽退(同時也不想要簽

到)，以避免 D 節需提早到校，並非需於 A
節上課前提早到校！ 

三、事實上，同學僅須於 C 節(20:45)簽退時抵達

學校，即可簡單解決此一問題，遠較面授課

程須於 A 節 18:25 到校，時間上相對更有彈

性，且無論是否有遠距教學，D、E 節有課

的同學皆須於 20:45 準時到校，時間上與遠

距教學毫無關聯；此外，數字簽到、簽退均

使用 TronClass 系統功能，運用手機完成相
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關程序，實測花費時間僅約 10 秒鐘內，對

交通或是下一節上課毫無影響。 
四、考試時間教師均設定於第二節課實施，更何

況同學於 20:35~20:45 即可在直播平台簽

退。D 節上課係為 20:45 以後，其權益完全

不受影響。 
五、部分同學曾向教師提議遠距教學不要限制在

週三晚上 A、B、C 三節，希望教師能錄影

後上傳至系統，待有時間想看再下載來看。

教師已委婉說明此舉違反相關規定，及遠距

教學教育宗旨，亦無法提升學習成效。 
六、該班遠距教學第 1、2 週係採面授方式，除

講解課程綱要、上課規定、計分方式及注意

事項外，並教導該班(進修部)同學，如何以

TronClass 進行管理會計課程遠距教學，例

如線上測驗及各項學習活動等，確認在場每

位同學均可獨自完成線上操作無誤。該班同

學如有疑問，亦可隨時以 Line 在線上與教

師、助理互動。 
七、教務處的徐裕程先生曾多次協助遠距教學進

行，且該班班代及幹部於 2019/03/13 亦曾透

過教師手機向徐裕程先生求教，相關問題已

於 2019/03/20 獲得解決。教師及教務處徐裕

程先生已盡力協助同學排除遠距教學上的

各項疑難。 
八、該班遠距教學 3~8 週採線上直播方式，授課

時間為週三晚上 A、B、C 三節，教師彈性

開放A節上課前 5分鐘至上課後 5分鐘數字

簽到(由 TronClass 發送 4 位數字至同學手

機，同學於系統輸入數字即可完成簽到)，
並於C節下課前 5分鐘至下課後 5分鐘數字

簽退(與簽到方式相同)。 
九、未能按時簽到(含遲到)、簽退同學並不扣點，

且開放同學隨時可在 18:25~20:45 上課期間

於直播平台上，以輸入學號、姓名方式簽

到；20:35 後即可在直播平台上簽退。本作

法於每週公告注意事項中均詳加敘述，並多

次於面授、直播、Office Hour 及 Line 中加

以宣導說明。 
十、採用數字簽到之主要考量如下：  
（一）提醒同學上課。 
（二）希望同學能有足夠的緩衝時間上網、登入

學校 TronClass 系統。 
（三）避免同學於 18:25 開始直播上課時，因準

備不及而錯失重要上課內容或資訊，影響

學習成效。 
（四）培養學生良好學習態度及習慣。 
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（五）學生出席率為教育部評核遠距教學認證重

要標準，需有公正且具體憑證據以考核，

故使用 TronClass 之數字點名系統紀錄同

學簽到、簽退時間。 
（六）為避免單純以考試成績定奪學生優劣，教

師以同學學習態度及學習成效進行多元

評量，故將出席狀況納入學期成績計算

(佔學期成績 15%)。 
（七）數字簽到能顯著降低教師點名負擔外，並

可在極短時間內正確判斷學生出席與

否，便於加點及供教育部查證。 
十一、因應同學所反映問題，避免教師用心良苦

遭致誤解，2019/04/18 第 8 週直播教學上

課前，以 TronClass 系統公告與 line 線上

提醒，當日 18:25 授課時，執行簽到截止

時間延後至 A 節上課後 10 分鐘，即 18：
25~18：35 共 10 分鐘數字簽到，並於 C
節下課前 10 鐘，即 20：35~20：45 共 10
分鐘數字簽退。同學在 18:25~20:45 上課

期間直播平台上隨時可簽到，20：35 後在

直播平台上即可簽退之辦法仍維持不變。 
十二、教師本於激勵同學向上之出發點，對平時

表現良好之同學均不吝加點，期望能提升

該班整體學習態度、建立優良學風，並藉

以彌補考試成績不佳所造成之差距。 

進修教學組 

一、有關遠距教學課程排課時，已建議系辦能

考量進修部學生學習及通勤狀況，並在教

師合適時間條件下，適當調整課程時間，

以利學生於該課程學習時順利進行。 
二、未來進修部開設遠距教學課程，將持續將

學生之學習評量結果，列入作為下學期開

課之評估。 

三 
行銷系 

鍾ＯＯ 
 

成績系排名第1名可

否 修 習 高 年 級 課

程？ 
行銷系 

鍾同學目前是大二生，想上修大四下選修課程

「全球採購與運籌管理」一事，當時經本系承辦

人員呈報主任共同討論，並且 
一、依據本系課程規劃及修課地圖。欲選修大四

下「全球採購與運籌管理」建議要修過大四

上必修課「連鎖企業管理」、選修「業態趨

勢分析」、大三下選修「商展管理」、「物流

中心營運實務」、大二下「財務管理」、「商

圈研究與展店策略」。故建議鍾生是否先修

大三下選修「業態趨勢分析」、「商展管理」、

「物流中心營運實務」課程，等鍾生大三

時，還可以先修大四上必修課「連鎖企業管

理」這樣比較不吃力。本系並非不同意修習

高年級的課程，而是建議大二不要直接上修

大四課程。 
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二、此外，鍾生於人工加退選階段想上修大四下

「全球採購與運籌管理」課程，當時告知人

工加退選課程，無法停修，若後續鍾生不適

應該課程進度，可能影響到其學業成績。 

進修教學組 

一、 依本校選課準則第 3 條第 4 款規定，名次為

該系排名第 1 名學生，次學期得經系主任核

可再加選 1 至 3 學分，並得修習高年級課程。 
二、 第 1 次溝通： 

經班代於會議中提出問題後，隨即於會後找

班代與行銷系主任當面進行第 1 次溝通，主

要了解班代當初選課之事發經過，並明確得

知是班代詢問系辦時，系辦僅告知 2 年級的

本系生，只能選 3 年級的課，不能選 4 年級

的課，但沒有詳細對她解釋其原因。同時本

組再次明確告訴班代，依法規只要經過系主

任同意後，即可以加選學分數及高年級課

程。 
三、 第 2 次溝通： 

經進修服務組接到系辦初次回覆之文字

後，隔天進修服務組特別請班代至辦公室會

談，並請本組列席，會談內容主要針對系上

之回覆告知班代，詢問是否與事實符合，但

班代對於系辦回覆之文字內容仍有存疑，最

後進修服務組與本組共同決議將協助安排

班代與系辦之會談。  
四、 第 3 次溝通： 

因班代仍對系上的選課內規不甚清楚，由進

修服務組通知行銷系安排第 3 次會談時

間，於行銷系主任辦公室進行，本組列席。

系主任當面解釋系上因選課順序考量等因

素，當初未同意選課之原因，並針對系辦與

學生之溝通未盡完善予以致歉。 
五、針對此次事件，未來接獲學生反應後，本組

將加強協助學生與各系之溝通，並且教務處

將重新研議法規內容並檢討選課相關行政

措施。 
 


